Sie sind Strom-, Gas- und/oder Warmekunde der
Gemeindewerke Grefrath GmbH und mochten sich den Rabatt
in unseren Badern sichern?

Dann nutzen Sie gerne die nachfolgende Anleitung, damit Sie
diesen erhalten:

1. Melden Sie sich auf unserer Shop-Seite unter https://shop.gemeindewerke-
grefrath.de/de an und klicken auf die Funktion ,LOGIN*.
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2. Geben Sie sodann links unter dem Feld ,,LOGIN“ Ihre Zugangsdaten (E-Mail und
Passwort) an und klicken Sie auf den Button ,,LOGIN*.

B8 https://shop.gemeindewerke-grefrath.de/de/customers/login/
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Bitte loggen Sie sich mit dem untenstehenden Formular ein

. Hier §6nnen Sie sich registrieren:
E-Mail:

Passwort:”

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder

? Passwort vergessen # Login
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Sie sind noch nicht im Online-Shop registriert? Kein Problem!

A. Nutzen Sie auch hier den Link: https://shop.gemeindewerke-grefrath.de/de und
klicken auf die Funktion ,LOGIN®.
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B. Klicken Sie sodann rechts oben auf die Funktion ,Registrieren®.
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Bitte loggen Sie sic

Sie sind als Neukunde in unserem
Online-Portal hoch nicht registriert?

Hier kiinnen Sie

& mit * gekennzeichneten Felder sind PAichtfelder

C. Geben Sie dann im ,Kunden-Registrierung“-Formular lhre persénlichen Daten in
die vorgesehenen Felder ein.

D. Nachdem Sie alle notwendigen Angaben gemacht haben, wahlen Sie bitte ein
sicheres Passwort.
Um Ihr Profil anschlieRend zu aktivieren, erhalten Sie von uns per Mail einen

Aktivierungslink. Prifen Sie die E-Mails in Ihrem Postfach (auch im Spam-Ordner)
und klicken Sie auf den Aktivierungslink.

E. Geschafft! Nun konnen Sie sich mit Ihrer Mail-Adresse und dem von |hnen
gewahlten Passwort jederzeit im Online-Shop anmelden.

Sollten Sie Probleme bei der Registrierung haben, senden Sie uns gerne eine Nachricht
oder rufen uns an! Wir helfen Ihnen gerne weiter!
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3. Wenn Sie im Online-Shop eingeloggt sind, 6ffnen Sie lhr Profil oben rechts tber
die Funktion ,,Profil“.

O 8 gemeindewerke-grefrath.de
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4. Nachdem sich ihr Profil getffnet hat, konnen Sie unter der Funktion ,,Bearbeiten*
unten rechts, Anderungen und Eingaben Ihrer Profildaten vornehmen.

& Mein Profil

Allgemeine Informationen

E-Mail
Anrede

Nachname Kontakt aber E-Mail
Kontakt Uber SMS

Folgekurs-Benachrichtigung erhalten

E-Maills bei Kauf vor Ort erhalten

LY

5. Um den Rabatt zu erhalten, missen Sie im Feld ,,Externe Kundennummer* lhre
Kundennummer der Gemeindewerke Grefrath GmbH flir den Strom-, Gas-
und/oder Warmeliefervertrag angeben.

Allgemeine Informationen

E-Mail:”

Anrede: O Frau O Herr O Keine

Angabe

Titel: te
Vorname: orname
Nachname:’ achname
Telefon: elef
Handy: Handy

Geburtsdatum®: Ceburtsdatum

Externe Externe Kundennurmme
Kundennummer:

Zuséatzliche usatzliche Bemer
Bemerkung:
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- Badegaste, die bei uns, den Gemeindewerken Grefrath, einen Strom-, Gas- oder
Warmevertrag abgeschlossen haben, erhalten 20% Rabatt auf unsere
Eintrittspreise. Bei mindestens zwei Vertragen erhalten Sie einen Rabatt von 40%
auf die Eintrittspreise.

- Bitte beachten Sie, dass aufgrund eines IT-System-Abgleichs, die Rabattfunktion
jeden zweiten Freitag eines Monats aktiviert wird. Datenangaben nach Ablauf der
vorgenannten Frist kdnnen erst im Folgemonat bertcksichtigt werden.

- Haben Sie auRerdem unsere Geldwertkarte (S-VIP-Card) erhalten Sie nochmals
10 % bzw. 15. % Rabatt. Die S-VIP-Card kénnen Sie einfach in unserem Online-
Shop erwerben.

Nahere Infos zu unserem Rabatt fir Strom-, Gas- und Warmekunden sowie zur S-
VIP-Card finden Sie in Ziffer 6 und 7 der AGB. Jederzeit einsehbar unter:
https://shop.gemeindewerke-grefrath.de, Stichwort: Rechtliche Hinweise / AGB.
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